
CONTRATTO DI SERVIZI INTEGRATI – PROGETTO NOLOCLE 12/12/2025

Tra

NOVUM CLEVER s.r.l., C.F. e P.IVA n° 09103250727  , con sede in Castellana Grotte (BA), alla Via Biagio Francavilla, 29, iscritta al Registro delle Imprese presso la Camera di Commercio di Bari,  
al n REA BA - 671993, indirizzo PEC admin@pec.novumclever.it in persona di Natile Giangiuseppe, nella sua qualità di Amministratore Unico, (di seguito, “NCL” e/o “hub servizi”)

e

L’utente che procede alla registrazione della piattaforma, di seguito denominato “Utente”

(di seguito, NCL e l’Utente verranno inoltre anche denominati singolarmente come la ‘Parte’, e congiuntamente come le ‘Parti’)

Premesso:

L’Utente che accede alla piattaforma NOLO, previa adesione (i) ai Termini e Condizioni di accesso e di uso della Piattaforma NOLOCLE, (ii) ai “Servizi corrispettivi”; (iii) all’Informativa Privacy della 
Piattaforma, documenti riportati in allegato al Contratto possono fruire, prenotare e acquistare i servizi erogati, tramite la Piattaforma NOLOCLE dai partner fornitori (di seguito, i ‘Fornitori Terzi’)  
nonché direttamente da NCL, (di seguito “Servizi Esclusivi di NCL”).

In considerazione di quanto precede, le Parti con la sottoscrizione del presente contratto, intendono disciplinare i termini e le condizioni di accesso e di uso della Piattaforma NOLOCLE e l’erogazione  
dei servizi di cui infra (di seguito, il ‘Contratto’), nell’ambito del Progetto NOLOCLE;

Tutto ciò premesso, tra le Parti si conviene e stipula quanto segue.

Art. 1 – Premesse ed allegati

1.1 Le premesse e gli allegati formano parte integrante e sostanziale del Contratto.

1.2 Elenco degli allegati al Contratto:

Allegato 1: Registrazione e accesso alla Piattaforma NOLOCLE

Allegato 2: Termini e Condizioni di accesso e di uso della Piattaforma NOLOCLE, con relativi annessi (“T&C”).

Allegato 3: “Servizi e corrispettivi per l’adesione alla Piattaforma NOLOCLE”, ovvero i servizi che saranno implementati sin dalla costituzione ed attivazione della Piattaforma NOLOCLE.

Allegato 4: Informativa Privacy.

Art. 2 – Oggetto del contratto

2.1 Il Contratto ha ad oggetto i seguenti servizi, come meglio descritti in dettaglio in Allegato 1:

L’accesso alla Piattaforma NOLOCLE e l’uso della stessa, attraverso la quale l’Utente potrà esercitare le funzionalità ivi previste per fruire dei “Servizi” indicati nell’allegato 3, i servizi  erogati da  
Fornitori Terzi e/o da NOLO al fine di poter migliorare i flussi di preventivi, prenotazioni e acquisto dei prodotti e servizi dalla stessa offerti;

2.2 Le Parti si danno reciprocamente atto ed accettano che è esclusa qualsivoglia responsabilità di NOLO in merito all’erogazione ed al contenuto dei Servizi dei Fornitori Terzi, essendo tale responsabilità 
a capo esclusivamente degli stessi. Ferma restando la esclusiva responsabilità dei suddetti Fornitori Terzi in relazione al servizio offerto, NCL dichiara e garantisce che la scelta dei Fornitori Terzi è stata 
condotta tenendo conto del grado di affidamento degli stessi sia sul piano qualitativo, sia sul piano reputazionale, tecnico e professionale.

2.3  L’accesso alla Piattaforma di cui al paragrafo 2.1 che precede, avverrà tramite codici identificativi di accesso (le ‘Credenziali di Accesso’), personali e riservati all’Utente. Resta inteso che l’accesso 
alla Piattaforma con le Credenziali di Accesso identifica l’accesso come effettuato direttamente ed esclusivamente dall’Utente cui le Credenziali di Accesso sono abbinate. Resta inteso che il Profilo di  
Accesso è riservato al solo personale dell'Utente che rimane unico responsabile della custodia e del corretto utilizzo degli stessi.

2.4 L’Utente si obbliga a custodire in modo riservato, impiegando la massima diligenza e servendosi delle più evolute soluzioni tecniche, le Credenziali di Accesso e a non comunicare a terzi, diversi dal 
Referente Aziendale l’accesso alla Piattaforma.

Art. 3 – Durata e recesso

3.1 Il presente contratto decorre dalla data di sottoscrizione e ha validità per 12 (dodici) mesi dalla stessa e si intende rinnovato con tacito rinnovo  secondo quanto previsto al successivo articolo 6.

Art. 4 – Condizioni economiche

Al momento della sottoscrizione, l’Utente attiva una cauzione a conferma del censimento pari a € [importo – definito in base all’utente, vedi ALLEGATO 3].

Il pagamento avviene mediante [Bonifico/Carta di credito].

Art. 5 – Obblighi delle Parti

5.1 L’esecuzione dei servizi di cui all’art 2.1 i, ii, iii, iv sarà resa da NCL attraverso la Piattaforma NOLOCLE nell'ambito della sua piena autonomia organizzativa, funzionale e gestionale di mezzi e 
persone necessari per la sua effettuazione, in conformità ai criteri di professionalità e serietà che contraddistinguono il suo operato, tramite i suoi dipendenti e/o collaboratori incaricati dotati di adeguate 
competenze e professionalità e dei requisiti necessari di onorabilità e di idoneità morale e dovrà essere realizzato a perfetta regola d'arte, a norma di legge ed in ottemperanza alle previsioni del Contratto. 
NCL dichiara ed espressamente garantisce di disporre di risorse, mezzi, apparecchiature, attrezzature necessarie ed adeguate all’esecuzione dei servizi sopra indicati.

5.2 NCL si obbliga a garantire all’Utente l’accesso e la navigazione della Piattaforma, fornendo le istruzioni per l’uso della stessa.

5.3 Nel fornire l’accesso alla Piattaforma e l’uso della stessa, NCL non risponderà di ritardi, cattivo funzionamento, sospensione e/o interruzione dell’accesso alla Piattaforma, causati  a titolo  
esemplificativo, da:

(i) forza maggiore o caso fortuito come, a titolo esemplificativo, incendi, disastri naturali, mancanza di energia, scioperi, anche del proprio personale, attacco di hacker o virus informatici, epidemie;

(ii) manomissioni o interventi sul servizio effettuati dall’Utente, dai Dipendenti, da somministrati oppure da terzi non autorizzati, ed in ogni caso non dipendenti da inadempimento da parte di NCL;

(iii) errato utilizzo del Servizio e della Piattaforma da parte dell’Utente e/o di suoi dipendenti e/o incaricati;

(iv) mancato rispetto da parte dell’Utente e/o di suoi dipendenti e/o incaricati delle specifiche tecniche stabilite da NCL.

5.5 L’Utente prende atto ed accetta che NCL non è responsabile dei malfunzionamenti tecnici derivanti da rete internet (e.g. connessione non adeguata), del software (e.g. sistema operativo del PC o  
versione browser) e dell’hardware (e.g. obsolescenza PC) utilizzati per l’accesso alla Piattaforma e l’uso della stessa, su ritardi delle notifiche attraverso le comunicazioni email di preventivi ed  
accettazione degli stessi.



5.9 L’Utente si obbliga a custodire in modo riservato, impiegando la massima diligenza, le Credenziali di Accesso e a dare la più tempestiva comunicazione a NCL in caso di smarrimento, furto o perdita 
delle Credenziali di Accesso e dei Profili Aggiuntivi di Accesso e comunque non appena apprenda che soggetti terzi non autorizzati siano venuti a conoscenza o in possesso degli stessi. In questo caso, 
NCL si impegna a sostituire le Credenziali di Accesso. Resta ferma la responsabilità dell’Utente per ogni danno, a NCL e/o a terzi, che sia conseguente all’uso delle Credenziali di Accesso ad essa  
rilasciate.

5.10  Se l’Utente recede prima dei 12 mesi, nessun rimborso sarà dovuto.

Art. 6 – Risoluzione

6.1 Fermo restando quanto previsto in altre disposizioni del Contratto, NCL potrà risolvere il Contratto con effetto immediato, ai sensi e per gli effetti dell’articolo 1456 cod. civ., qualora l’Utente si  
rendesse inadempiente anche ad uno soltanto degli obblighi contemplati nei seguenti articoli, fatto salvo, in ogni caso, il diritto al risarcimento del danno:

a) articoli n. 2 e n. 4 riguardanti l’oggetto del Contratto, le condizioni economiche e restituzione del canone Punto 6.3;

b) articolo n. 5, riguardante gli obblighi delle Parti;

6.2 Le Parti espressamente concordano che il Contratto si intenderà automaticamente risolto nel caso in cui l’Utente perda o non sia in possesso dei requisiti di legge e di contratto oppure in caso di avvio 
di procedura concorsuale quali a titolo esemplificativo, liquidazione coatta amministrativa o cautelare, concordato preventivo, amministrazione controllata, liquidazione coatta amministrativa o subisca 
pignoramenti sui propri mezzi o diventi insolvente.

6.3 Restituzione della cauzione censimento.

La cauzione da censimento Utente viene restituita a 12 mesi dal censimento stesso fatto salvo la prosecuzione del  rapporto con tacito rinnovo. NCL provvederà a restituire l’importo della cauzione da  
censimento, entro 30 giorni dalla cessazione del contratto.

6.3 Nei casi di cessazione del rapporto contrattuale che non dipendano da inadempimento di NCL,

quest’ultima sarà legittimata a trattenere tutti i corrispettivi relativi ad eventuali servizi acquistati dall’Utente e già versati (anche per la parte di decorrenza contrattuale non maturata per effetto della  
risoluzione per inadempimento) a titolo di penale ex. articolo 1382 cod. civ., fatto salvo il risarcimento dell’eventuale maggior danno.

Art. 7 - Trattamento dei dati personali.

La Società prende atto ed accetta che, ai sensi del Regolamento EU n. 679/2016 (GDPR), i dati acquisiti a seguito della stipulazione del Contratto ed in virtù dell’esecuzione delle attività del Contratto  
disciplinate, saranno trattati, nel rispetto del GDPR, secondo quanto descritto e disciplinato nella Informativa Privacy della Piattaforma allegata al Contratto sub Allegato 4.

7.1. Le Parti, in qualità di autonomi titolari del trattamento dei dati personali ai sensi di legge, si impegnano reciprocamente ad:

- effettuare le operazioni di trattamento dei dati personali solo ed esclusivamente per lo svolgimento delle attività necessarie e strettamente connesse alla corretta esecuzione del Contratto. Nel caso siano 
compiute ulteriori operazioni di trattamento, le stesse devono comunque essere compatibili con gli scopi per i quali i dati sono stati raccolti e successivamente trattati.

- effettuare i trattamenti – sia con l’ausilio di strumenti elettronici che con supporti cartacei – nel rispetto della normativa nazionale ed europea in materia di privacy. Nel dettaglio dette operazioni saranno 
effettuate esclusivamente dal personale incaricato al trattamento con apposito atto scritto corredato delle istruzioni in materia di privacy, con particolare riferimento agli obblighi di riservatezza.

- non comunicare e/o divulgare i dati trattati a soggetti terzi se non per l’adempimento di obblighi prescritti da disposizioni nazionali e/o europee di legge e/o di regolamento.

- comunicare i dati trattati a soggetti terzi esclusivamente per finalità correlate all’esecuzione degli obblighi derivanti dal presente Accordo. In particolare, ove applicabili, devono essere rispettate le  
disposizioni inerenti alla nomina dei Responsabili esterni del trattamento dei dati ai sensi dell’art. 28 del GDPR.

7.2 Per quanto riguarda il trattamento dei dati personali dell’Utente e del personale e/o collaboratori della stessa, di cui NCL verrà a conoscenza o comunque tratterà nell’esecuzione del Contratto,  
l’Utente dichiara di aver ricevuto e preso visione dell’informativa ex art. 13 e 14 del GDPR in materia di trattamento dei dati personali sub Allegato 4;

7.3 L’Utente si impegna a sottoporre l’informativa con i contenuti previsti dagli artt. 13 e 14 GDPR ai propri dipendenti e/o ai propri consulenti e/o a tutte le persone fisiche i cui dati potrebbero essere  
trattati da NCL nell’esecuzione del presente contratto assumendo ogni responsabilità e/o manlevando NCL da ogni conseguenza pregiudizievole derivante dall’inosservanza della presente clausola.

Art. 8 - Riservatezza

8.1 Tutte le informazioni riservate che verranno scambiate tra le Parti durante il periodo di validità del Contratto saranno usate dalla Parte ricevente al solo scopo di dare esecuzione al Contratto.

8.2 Ai fini del Contratto, per informazioni riservate (di seguito, "Informazioni Riservate") si

intendono le informazioni trasmesse da una Parte all'altra in forma scritta, grafica o comunque tangibile e identificate chiaramente come tali, ovvero, se trasmesse oralmente, ridotte in forma scritta,  
grafica o comunque tangibile e identificate come "Riservate" entro il periodo di 30 (trenta) giorni dalla data della trasmissione orale.

8.3 In Particolare, sono da considerarsi Informazioni Riservate tutti i contenuti caricati dalle parti

sulla Piattaforma, se espressamente qualificati come tali.

8.4 Le previsioni di cui sopra non si applicano alle informazioni, che (i) le Parti abbiano legittimamente ricevuto da terzi estranei alle Parti stesse o autonomamente prodotto, (ii) siano divenute o 
divengano di pubblico dominio, per cause non imputabili alle Parti.

Art. 9 - Incedibilità del Contratto e dei crediti 

9.1 Resta inoltre espressamente convenuto tra le Parti che i crediti nascenti dal Contratto non possono essere ceduti, in tutto o in parte, a terzi sotto qualsiasi forma.

Art. 10 - Modifica del Contratto e conoscenza delle clausole contrattuali

10.1 Ogni modifica o integrazione del Contratto deve essere pattuita in forma scritta a pena di nullità. Eventuali comportamenti difformi e/o tolleranze delle Parti, anche se reiterati, non comporteranno  
modifica del Contratto e non potranno conseguentemente essere validamente opposte da una Parte all’altra. La tolleranza di una Parte all’inadempimento dell’altra Parte non costituirà rinuncia alla tutela 
legale e/o contrattuale per la Parte tollerante.

10.2 Le Parti si danno reciprocamente atto che il Contratto, al quale viene espressamente conferito valore novativo, sostituisce ed annulla ogni altro eventuale accordo, anche verbale e/o di fatto,  
precedentemente tra le medesime intercorso ed avente il medesimo oggetto.



10.3 Resta inteso tra le Parti che NCL potrà apportare in ogni momento modifiche tecniche correttive e/o evolutive, alla Piattaforma ed ai relativi Servizi, dandone comunicazione all’Utente per il tramite 
della Piattaforma e/o a mezzo email. Dette modifiche non sono da considerarsi modifiche e/o integrazioni del Contratto e/o dei suoi allegati ai sensi di quanto disciplinato all’articolo 11.1 del  
Contratto.

Art.11 - Marchi

Le Parti potranno concedersi reciproca licenza di utilizzo dei rispettivi marchi per finalità divulgativa dei prodotti e/o servizi oggetto del Contratto.

I marchi, i nomi, i loghi, i segni distintivi e le denominazioni di ciascuna Parte ed i relativi diritti di proprietà industriale, sono e restano nella titolarità piena ed esclusiva di detta Parte. Ciascuna Parte si 
impegna, inoltre, a non utilizzare i marchi, i nomi, i loghi, i segni distintivi e le denominazioni dell’altra Parte senza preventiva ed \autorizzazione scritta dell’altra. Le Parti riconoscono che ciascuna di  
esse è proprietaria esclusiva del proprio marchio e titolare di ogni diritto ad esso relativo e che con il Contratto non si attribuiscono diritti d'uso salvo quanto espressamente previsto al riguardo degli  
stessi. In ogni caso, i marchi, i nomi, i loghi, i segni distintivi e le denominazioni di una Parte dovranno essere usati in modo separato e distinto dai marchi, nomi, loghi, segni distintivi e le denominazioni 
dell’altra Parte o da marchi di terzi, al fine di evitare che ciò possa ingenerare confusione o commistione di marchi e/o sottintendere collegamenti tra le Parti diversi da quelli posti in essere con il  
Contratto. Con la cessazione del Contratto a qualsiasi caso dovuta, è fatto divieto a ciascuna Parte di qualsiasi utilizzo dei marchi, i nomi, i loghi, i segni distintivi e le denominazioni dell’altra Parte.

Art. 12 - Comunicazioni tra le Parti e punti contatto

12.1 Tutte le comunicazioni relative al Contratto e relativi Allegati, dovranno essere trasmesse in forma scritta mediante PEC ai seguenti indirizzi: per NCL Pec : admin@pec.novumclever.it

per l’Utente tramite  Pec.  Ovvero presso il  diverso indirizzo che ciascuna delle  Parti  potrà comunicare all’altra  successivamente alla  sottoscrizione del  Contratto in  conformità alle precedenti  
disposizioni.

Art. 13 - Disposizioni Generali

13.1 Le Parti si danno reciprocamente atto ed accettano che il Contratto in ogni clausola e relativi allegati sono stati dalle Parti negoziati in ogni dettaglio ed approvati su di un piano di assoluta parità.

13.2 Le disposizioni del Contratto sono indipendenti l’una dell’altra. Di conseguenza, la nullità di una clausola del Contratto non comporterà la nullità dell’intero accordo, a meno che tale clausola debba 
considerarsi sostanziale, e cioè ove la stessa abbia un’importanza tale per cui le Parti (o la Parte a beneficio della quale la clausola è stata prevista) non avrebbero concluso il Contratto se avessero avuto 
conoscenza dell’invalidità della stessa.

13.3 In relazione alle definizioni utilizzate nel Contratto, ove non diversamente specificato il singolare include il plurale, e viceversa, ed il maschile include il femminile, e viceversa.

13.4 I titoli degli articoli hanno funzione meramente indicativa e non possono in alcun modo influenzare il significato o l’interpretazione del Contratto.

Art. 14. - Anticorruzione

Nell'esecuzione del Contratto, NCL dichiara e garantisce quanto segue:

(i) NCL, i suoi dirigenti, dipendenti, collaboratori o rappresentanti dovranno ottemperare a tutte le disposizioni di legge e/o regolamenti in materia di anti-corruzione applicabili;

(ii) NCL, i suoi dirigenti e dipendenti, collaboratori o rappresentanti non hanno compiuto e/o omesso azioni, né compiranno azioni e/o ometteranno azioni che direttamente e/o indirettamente potrebbero 
costituire una violazione di una qualunque delle disposizioni di legge e/o regolamento in materia anti-corruzione applicabili;

(iii) in particolare, NCL i suoi dirigenti e dipendenti, collaboratori o rappresentanti non dovranno, a titolo esemplificativo e non esaustivo, direttamente e/o indirettamente:

a) offrire, promettere, pagare a chiunque (pubblico ufficiale o privato) in qualunque forma e/o modalità, denaro, vantaggio economico o altra utilità;

b) accettare e/o ricevere da chiunque (pubblico ufficiale o privato) in qualunque forma e/o modalità, denaro, vantaggio economico o altra utilità al fine di influenzare impropriamente il compimento e/o  
l'emissione di atti ufficiali, ottenere o mantenere illecitamente le attività di business, assicurarsi un vantaggio illecito.

Art. 15. - Legge applicabile e Foro competente

Il Contratto è regolato dalla Legge Italiana. Per qualsiasi controversia relativa alla validità, efficacia, interpretazione, esecuzione e/o risoluzione del Contratto, sarà competente in via esclusiva il Foro di 
Bari.

Letto, confermato e sottoscritto digitalmente.



ALLEGATO 1: Registrazione e accesso alla Piattaforma NOLOCLE

1.1L’Utente, al momento della registrazione, fornisce i propri dati veritieri e crea credenziali personali di accesso (username e password).

1.2 Per aderire alla Piattaforma NOLOCLE è necessaria la configurazione di un account inserendo le Credenziali di Accesso. L’accesso alla Piattaforma avviene esclusivamente tramite l’inserimento  
delle Credenziali.

1.3 L’Utente della Piattaforma prende atto ed accetta che l’eventuale conoscenza delle Credenziali di Accesso consentono lo svolgimento di operazioni in nome e per conto dell’Utente della Piattaforma, 
nonché l’accesso ad informazioni, notizie e dati presenti relativi a quest’ultimo.

1.4 L’Utente della Piattaforma è responsabile in via esclusiva della conservazione delle Credenziali di Accesso, password, e più in generale, di tutte le informazioni pubblicate sul proprio account nonché 
di tutte le attività che abbiano luogo all’interno del proprio account. L’Utente della Piattaforma è altresì responsabile in solido di eventuali azioni poste in essere da propri dipendenti, rappresentanti o  
collaboratori che siano in possesso delle credenziali di Accesso. L’Utente della Piattaforma si obbliga a dare tempestiva comunicazione scritta a NCL circa eventuali accessi non autorizzati alla  
Piattaforma e anche in caso di uso improprio del proprio account.

1.5 L’Utente della Piattaforma prende atto ed accetta che NCL non è e non sarà ritenuta responsabile nei suoi confronti dell’utilizzo dell’account né di qualsivoglia danno che quest’ultimo potrebbe  
subire come conseguenza dall’accesso non consentito da parte di terzi alla Piattaforma. NCL si riserva di intraprendere qualsiasi azione nei confronti dell’Utente della Piattaforma e/o di terzi, volta a 
mitigare i problemi e danni causati alla Piattaforma, o qualsiasi altra conseguenza derivante dall’accesso non autorizzato.

1.6 L’Utente della Piattaforma è tenuto a modificare la password periodicamente almeno ogni 60 gg o quando lo riterrà necessario. Inoltre, l’Utente della Piattaforma s’impegna a modificare la password 
su richiesta espressa di NCL.



ALLEGATO 2: TERMINI E CONDIZIONI DI ACCESSO E D’USO DELLA PIATTAFORMA  NOLOCLE E DEI SERVIZI

PREMESSA.

I termini e le condizioni di seguito descritti (di seguito, ‘T&C’) regolano l’accesso e l'uso della Piattaforma NOLOCLE da parte dell’Utente le quali accedono alla Piattaforma in forza di Credenziali di 
Accesso e/o Profili di Accesso Aggiuntivi legittimamente rilasciate da NCL ai sensi di quanto disciplinato nei presenti T&C (tutti collettivamente denominati, in avanti, gli Utenti della Piattaforma e  
singolarmente, l’Utente della Piattaforma).

I T&C sono distribuiti nelle seguenti sei sezioni:

1. Sottoscrizione dei Termini e Condizioni d'uso;

2. Adesione e accesso alla Piattaforma NOLOCLE;

3. Utilizzo della Piattaforma;

4. Obblighi e responsabilità di NCL;

5. Procedura di chiusura dell'accesso alla Piattaforma.

6. Disposizioni Generali.

I titoli delle sezioni riportati di seguito hanno solo funzione indicativa e non possono in alcun modo influenzare il significato o l’interpretazione dei T&C. Nella versione on line, i termini sottolineati  
rappresentano dei link a informazioni correlate e/o a definizioni del significato degli stessi. Nella versione cartacea, le definizioni di detti termini sono contenute nel contratto di servizi sottoscritto  
dall’Utente con NCL.

1. SOTTOSCRIZIONE DEI PRESENTI TERMINI E CONDIZIONI D'USO DA PARTE DEGLI UTENTI DELLA PIATTAFORMA

1.1 Possono registrarsi ed operare legittimamente nell’ambito della Piattaforma solo ed esclusivamente:

- qualsiasi persona fisica (di pieni poteri di ordinaria e straordinaria amministrazione) o giuridica che siano in possesso, al momento della registrazione nella Piattaforma NOLOCLE e per tutta la durata 
del Contratto, di tutti i requisiti, le autorizzazioni, le licenze e/o i permessi, previsti dalla legge, da norme e/o regolamenti (disciplinati dalla legislazione italiana e/o della Comunità  Europea) per  
beneficiare dei Servizi NOLOCLE;

1.2 Al momento della registrazione alla Piattaforma, l’Utente della Piattaforma deve leggere e accettare il contenuto dei presenti T&C (ivi inclusi gli aggiornamenti inseriti, di volta in volta, da NCL).  
L’Utente della Piattaforma prende atto ed accetta che eventuali modifiche definite negli aggiornamenti pubblicate nella pagina ‘Disciplina legale’ presente nella piattaforma al momento della registrazione 
dei Servizi sono incluse nei presenti T&C e avranno effetto secondo quanto specificato nel relativo aggiornamento.

1.3 I T&C, unitamente alle altre condizioni legali e alle comunicazioni obbligatorie correlate all'utilizzo dei Servizi e della Piattaforma, saranno pubblicati, e rimarranno sempre a disposizione degli  
Utenti della piattaforma sul sito https://noleggiocle.com/. Tali informazioni possono inoltre essere inviate agli Utenti della Piattaforma o essere pubblicate in sezioni del sito di NCL o della Piattaforma 
NOLOCLE ai fini dell'utilizzo della Piattaforma e dell’acquisto dei Servizi da parte degli Utenti.

2. ADESIONE E ACCESSO ALLA Piattaforma NOLOCLE

2.1 Il collegamento alla Piattaforma NOLOCLE avviene tramite accesso da rete telematica, attraverso la connessione alla url https://www.noleggiocle.com/.

2.2 I costi di connessione alla rete telematica nonché quelli relativi ad apparecchiature informatiche, telematiche, programmi software ed ogni altro strumento necessario o mezzo necessario per collegarsi 
ed operare alla Piattaforma NOLOCLE, sono ad esclusivo carico dell’Utente della Piattaforma NOLOCLE.

2.3 L’Utente della Piattaforma prende atto ed accetta che NCL non è responsabile né sarà ritenuta responsabile di qualsiasi disservizio, interruzione o danno derivante, direttamente o indirettamente, dal 
impossibilità o difficoltà di accesso al portale della Piattaforma o al malfunzionamento della stessa per condotte od omissioni del provider di servizi di hosting del sito o da terzi.

3. UTILIZZO DELLA PIATTAFORMA

3.1 L’Utente della Piattaforma si obbliga a non effettuare, direttamente o indirettamente, per il tramite e/o entro l’utilizzo della Piattaforma, le attività indicate qui di seguito (da intendersi in ogni caso  
quale elenco non tassativo ed esaustivo):

(i) fornire dati falsi, inclusi nomi, indirizzi e contatti;

(ii) fare uso improprio e/o fraudolento dei dati delle Aziende e/o dei Dipendenti nonché di ogni altro dato o informazione ottenuti per il tramite della Piattaforma NOLOCLE;

(iii) tentare di eludere le misure di sicurezza poste in atto da NCL oppure violare la rete di NCL, a titolo esemplificativo ma non esaustivo, accedere a dati non destinati all’Utente della Piattaforma,  
effettuando il login presso un server o un account ai quali l’Utente della Piattaforma non sia autorizzato;

(iv) effettuare qualsiasi attività che interrompa o possa interrompere o comunque interferire con la funzionalità, l’efficienza e il funzionamento della Piattaforma;

(v) effettuare qualsiasi forma di monitoraggio di rete che intercetti dati non destinati all’Utente della Piattaforma;

(vi) inviare messaggi di posta elettronica non richiesti, tra cui l’invio di ‘junk mail’ o altro materiale pubblicitario o informativo a soggetti diversi rispetto ad apposite richieste di interesse;

(vii) interagire o concludere, per il tramite della Piattaforma, con terzi non Aziende Aderenti e/o Dipendenti delle Aziende Aderenti, accordi fraudolenti quali, a titolo esemplificativo, ma non esaustivo, 
concludere contratti in nome e per conto di terzi.

4. OBBLIGHI E RESPONSABILITÀ DEGLI UTENTI DELLA PIATTAFORMA.

4.1 L’Utente si impegna a utilizzare i servizi offerti dalla Piattaforma in modo diligente, corretto e rispettoso, astenendosi da qualsiasi comportamento che possa compromettere la funzionalità, la  
reputazione o l’affidabilità. In particolare, è fatto espresso divieto di porre in essere attività di spamming, ovvero l’invio ripetuto di richieste di preventivi, massivo o non richiesto di messaggi pubblicitari 
o comunicazioni promozionali, anche attraverso i canali di contatto eventualmente disponibili sulla Piattaforma.

È altresì vietato l’utilizzo improprio delle informazioni presenti sulla Piattaforma, incluse — a titolo esemplificativo e non esaustivo — le descrizioni dei Servizi, le caratteristiche dei Fornitori terzi, i  
listini prezzi, nonché qualsiasi materiale informativo o pubblicitario disponibile.

Il mancato rispetto delle presenti disposizioni potrà comportare la sospensione o la cessazione dell’accesso alla Piattaforma, fatto salvo il risarcimento di eventuali danni ai sensi di legge (Regolamento 
(UE) 2016/679 (GDPR) – Articolo 21 e Recital 70: diritto di opposizione alle comunicazioni promozionali indesiderate. Codice del Consumo (D.lgs. 206/2005) – Art. 130: divieto di comunicazioni 
commerciali non richieste. Codice delle Comunicazioni Elettroniche (D.lgs. 259/2003) – Art. 130: obbligo di consenso per comunicazioni elettroniche a fini commerciali.

4.2 L’Utente si obbliga a rispettare i termini e le modalità di offerta del Servizio contenuti nella descrizione di cui al paragrafo 4.1, il fornitore del servizio sarà l’unico responsabile di eventuali mancanze 
o ritardi.



4.3 L’Utente della Piattaforma si obbliga a non inserire nella Piattaforma alcun contenuto in violazione di qualsiasi legge, norma o regolamento e/o che possa risultare contrario alle norme di buon  
costume o ingannevole.

5. PROCEDURA DI CHIUSURA DELL'ACCESSO ALLA PIATTAFORMA

5.1 L’Utente può chiedere la chiusura dell'accesso alla Piattaforma in qualsiasi momento per il tramite del supporto (support@noleggiocle.com). La chiusura dell’accesso alla Piattaforma da parte 
dell’Utente non comporta l’automatico scioglimento del contratto di servizi tra questi e NCL.

5.2 NCL ha il diritto di chiudere l'accesso alla Piattaforma all’Utente nei casi elencati qui di seguito:

• violazione dei presenti T&C;

• violazione di ogni altro obbligo contrattuale convenuto con NCL;

5.3 Qualora NCL decidesse di chiudere l'Accesso dell'Utente, trasmetterà a quest'ultima un avviso di chiusura dell'Accesso e, a propria discrezione, indicherà i motivi di tale chiusura. 

Alla chiusura dell'accesso:

• NCL ha il diritto di sospendere, limitare o interrompere l'offerta Servizi;

• L’Utente continuerà comunque a essere responsabile di tutti gli obblighi stabiliti dai presenti T&C relative al proprio profilo prima della chiusura;

• NCL ha la facoltà di conservare i dati del profilo dell’Utente allo scopo di ottemperare agli obblighi legali o, in ogni caso, in linea con quanto previsto dalla Informativa Privacy messa a disposizione  
dell’Utente in sede di sottoscrizione del contratto di servizi con NCL.

6. DISPOSIZIONI GENERALI

6.1 Comunicazioni da NCL

L’Utente accetta che NCL comunichi le informazioni o gli avvisi pubblicandoli sulla piattaforma. Tali comunicazioni si considereranno ricevute entro le 24 ore lavorative successive alla pubblicazione  
nella piattaforma o all'invio tramite e-mail. L’Utente può richiedere una copia di qualsiasi comunicazione obbligatoria per legge.

6.2 Comunicazioni a NCL.

Le comunicazioni dirette a NCL e riguardanti i presenti T&C devono essere inviate per e-mail al seguente indirizzo e-mail legal@noleggiocle.com.

6.3 Modifiche ai presenti Termini e Condizioni.

I termini e le condizioni contenute nel presente documento sono soggetti alle modifiche che, di volta in volta, verranno notificate mediante la pubblicazione di una versione aggiornata delle presenti T&C 
sul https://www.noleggiocle.com/. Le modifiche saranno effettuate unilateralmente da NCL e verranno considerate ricevute dall’Utente una volta che questi abbia ricevuto la relativa notifica; le stesse 
diverranno immediatamente efficaci.

6.4 Obblighi in materia di privacy e trattamento dei dati personali.

L’Utente accetta, quale parte integrante e sostanziale dei presenti T&C, la Informativa Privacy della Piattaforma NOLOCLE ai sensi del Regolamento UE 2016/679 (GDPR) allegata ai presenti T&C  
sub Allegato 4.

6.5 Legge applicabile e foro competente.

I rapporti giuridici inerenti, afferenti o derivanti da quanto disciplinato a mezzo dei presenti T&C sono regolati dalla legge italiana e rimessi alla competenza giurisdizionale esclusiva del foro di Bari.

Letto, confermato e sottoscritto digitalmente.



ALLEGATO 3: SERVIZI INIZIALI E CAUZIONE PER CENSIMENTO DI ADESIONE ALLA PIATTAFORMA  NOLOCLE 

Con la sottoscrizione del Contratto e degli Allegati 1, 2 e 3 ,al momento della sottoscrizione, l’Utente aderisce a deposito di cauzione per censimento dell’importo (vedi tabella), oltre IVA se dovuta, 
per l’adesione alla Piattaforma NOLOCLE, 

Utente Cauzione

Persona fisica (C.F.) € 1,00

Impresa individuale € 19,00

Società di persone € 79,00

Società di capitali € 149,00

Il pagamento avviene mediante [specificare metodo di pagamento]. l'Utente potrà godere dei benefici e dei servizi iniziali di seguito descritti:

Accesso a tutti i servizi della piattaforma NOLOCLE

I Servizi Iniziali potranno essere forniti nel rispetto dell’ordine cronologico di adesione alla Piattaforma NOLOCLE e delle tempistiche necessarie per l’erogazione degli stessi.

Letto, confermato e sottoscritto digitalmente.



ALLEGATO 4: Informativa ai sensi dell’art. 13 e 14 del Regolamento Europeo 679/2016 relativo alla tutela del trattamento dei dati personali 

NOVUM CLEVER S.r.l, manager della Piattaforma NOLOCLE, in qualità di Titolare del trattamento dei dati personali (in seguito anche Titolare), ai sensi e per gli effetti dell’art. 13 e 14 del Regolamento 
Europeo 2016/679 – GDPR, è tenuto a fornire alcune informazioni riguardanti l’utilizzo dei dati personali.

Dati personali trattati

Il Titolare tratta diversi dati personali (in seguito “dati personali” o anche “dati”) Suoi e dei dipendenti e/o collaboratori della Sua Impresa (in seguito, “Utente”) quali ad esempio nome, cognome, numero 
telefonico,  e-mail,  p.  iva,  codice fiscale,  codice fatturazione,  indirizzo,  in occasione delle attività  precontrattuali  e  della  stipula  del  contratto  di  adesione alla  Piattaforma NOLOCLE o anche  
successivamente. In tale ultimo caso, la fonte da cui provengono i dati è l’Utente.

Pertanto, l’Utente si impegna a comunicare la presente informativa e/o a portarla comunque a conoscenza dei propri dipendenti e/o dei propri collaboratori e/o di tutte le persone fisiche i cui dati  
potrebbero essere trattati nell’esecuzione del contratto di fornitura.

Finalità e base giuridica del trattamento

La raccolta ed il trattamento dei dati personali sono effettuati per le seguenti finalità e in ragione delle seguenti basi giuridiche:

a) Senza il Suo previo consenso, per le finalità contrattuali e in particolare per:

➢ L’esecuzione del contratto o l’adempimento di impegni precontrattuali:

● la gestione dei rapporti precontrattuali;
● l’adempimento degli obblighi connessi all’esecuzione del rapporto contrattuale;
● la conclusione, gestione ed esecuzione del rapporto contrattuale in essere, provvedendo alla relativa fatturazione ed all’invio di comunicazioni di servizio.

➢ L’adempimento di obblighi di legge:

●  la gestione degli adempimenti di natura amministrativa, contabile, civilistica e fiscale;
●  il rispetto e l’adempimento degli obblighi previsti da leggi, regolamenti, normative comunitarie e ordini delle autorità competenti.

➢ Il perseguimento di un legittimo interesse del Titolare:

● la gestione di reclami, di contenziosi, di inadempimenti contrattuali, il recupero dei crediti, la prevenzione e la repressione di atti illeciti, nonché la tutela dei diritti e degli interessi legittimi 
del Titolare e/o di terzi, anche in sede giudiziaria: l’interesse del Titolare corrisponde al diritto di azione costituzionalmente garantito (art. 24 Cost.) e, in quanto tale, è socialmente  
riconosciuto come prevalente rispetto agli interessi del singolo soggetto interessato.

b) Con il Suo preventivo consenso, per le altre finalità e in particolare per:

➢ inviarLe comunicazioni promozionali e commerciali relative ai prodotti, offerti dal Titolare, con modalità automatizzate di contatto (come sms, mezzi di comunicazione digitali ed e-mail) e tradizionali 
(come telefonate con operatore e posta tradizionale);

➢ inviarLe comunicazioni promozionali e commerciali relative ai prodotti (di tipo formativo, finanziario ed inerenti alla digitalizzazione, offerti dai partner commerciali del Titolare e/o dalle società 
facenti parte del gruppo del Titolare (controllate o collegate), con modalità automatizzate di contatto (come sms, mezzi di comunicazione digitali ed e-mail) e tradizionali (come telefonate con operatore e 
posta tradizionale);

➢ comunicare e/o cedere i Suoi dati di contatto ai partner commerciali, alle società facenti parte del gruppo del Titolare (controllate o collegate), affinché questi soggetti Le inviano direttamente le  
comunicazioni promozionali e commerciali relative ai propri prodotti (di tipo formativo, finanziario ed inerenti alla digitalizzazione) con modalità automatizzate di contatto (come sms, mezzi di  
comunicazione digitali ed e-mail) e tradizionali (come telefonate con operatore e posta tradizionale).

Comunicazione dei dati e destinatari

Fermo restando le comunicazioni eseguite in adempimento di obblighi di legge e contrattuali, tutti i dati raccolti ed elaborati potranno essere comunicati per le finalità sopra specificate ai seguenti  
Titolari

autonomi:

● Autorità giudiziarie, su loro richiesta;
● Società del gruppo del Titolare (controllate/collegate);
● Eventuali altri soggetti ai quali è necessario comunicare ai sensi della vigente normativa, per legge o per contratto, per permettere lo svolgimento delle finalità sopra descritte.

Inoltre, nella gestione dei Suoi dati possono venire a conoscenza degli stessi le seguenti categorie di autorizzati interni e/o responsabili esterni ai quali sono state date specifiche istruzioni:

● Dipendenti e/o collaboratori del Titolare;
● Amministratori di sistema;
● Professionisti o Società di Servizi per l’amministrazione e gestione aziendale che operino per conto del Titolare;
● Fornitori di servizi che svolgono attività in outsourcing per conto del Titolare;

Trasferimento dati

I dati personali potranno essere trasferiti al di fuori dell’Unione Europea. Per proteggere i dati nell’ambito di questi trasferimenti il Titolare adotta garanzia appropriate, tra cui le decisioni di adeguatezza 
della Commissione Europea ai sensi dell’art. 45 del GDPR, le clausole contrattuali standard approvate dalla Commissione Europea e gli strumenti contrattuali che offrano garanzie adeguate (articolo 46 
Regolamento UE 679/2016), ovvero il trasferimento avverrà in presenza delle deroghe previste dall’articolo 49 GDPR (consenso della persona interessata, necessità del trasferimento ai fini di misure  
contrattuali/precontrattuali, interesse pubblico preminente, diritto di difesa in giudizio, interessi vitali dell’interessato o di altre persone, dati inseriti in un pubblico registro).

Tempi di conservazione dei dati

I Dati raccolti saranno conservati per tutta la durata del contratto stipulato e, dopo la cessazione, per il periodo di cinque anni come previsto dalle vigenti disposizioni in materia fiscale e per il periodo di 
dieci anni dalla cessazione del contratto come previsto dalle vigenti disposizioni in materia civilistica, salvo che ricorrano determinate esigenze che giustifichino la conservazione per un periodo ulteriore, 
come ad esempio contenziosi. In tale ultimo caso, i dati verranno conservati fino all’esaurimento dei termini di esperibilità delle azioni di impugnazione.

I dati raccolti per finalità di marketing saranno trattati e conservati per il periodo di 12 mesi dalla sottoscrizione del contratto. In caso di revoca del Suo consenso al trattamento ed alla conservazione,ovvero 
alla scadenza indicata, i dati verranno cancellati.

Natura del conferimento dei dati e conseguenze in caso di mancata comunicazione

Il conferimento dei Suoi dati personali per le finalità di cui alla lettera a) del paragrafo “Finalità e base giuridica del trattamento” è necessario per la conclusione e la gestione del contratto. Pertanto, la  
mancata comunicazione di tali dati comporta l’impossibilità per il Titolare di dare esecuzione al contratto.



Il conferimento dei Suoi dati personali per le finalità di cui alla lettera b) del paragrafo “Finalità e base giuridica del trattamento” è facoltativo. Il loro mancato conferimento comporterà alternativamente 
l’impossibilità per il Titolare di inviarLe comunicazioni promozionali e/o commerciali per i propri prodotti, di inviarle comunicazioni promozionali e/o commerciali per i prodotti dei partner commerciali 
del Titolare e/o dalle società facenti parte del gruppo del Titolare (controllate o collegate), di comunicare e/o cedere i suoi dati di contatto ai partner commerciali del Titolare e/o alle società facenti parte 
del gruppo del Titolare (controllate o collegate) affinché questi ultimi le inviino direttamente le comunicazioni promozionali e/o commerciali relative ai propri prodotti.

Diritti dell’interessato

Il Titolare La informa che, in qualità di soggetto interessato, se non ricorrono le limitazioni previste dalla legge, ha il diritto di:

a) chiedere conferma che sia o meno in corso un trattamento di propri dati personali;

b) accedere ai propri dati personali, ottenendo evidenza delle finalità perseguite da parte del Titolare, delle categorie di dati coinvolti, dei destinatari a cui gli stessi possono essere comunicati, del periodo 
di conservazione applicabile, dell’esistenza di processi decisionali automatizzati;

c) ottenere senza ritardo la rettifica dei dati personali inesatti che Lo riguardano e la relativa notifica a coloro ai quali i dati sono stati eventualmente trasmessi;

d) ottenere, nei casi previsti, la cancellazione dei propri dati e la relativa notifica a coloro ai quali i dati sono stati eventualmente trasmessi;

e) ottenere la limitazione del trattamento, quando previsto;

f) opporsi al trattamento dei dati personali, quando possibile;

g) richiedere e ottenere la portabilità dei dati personali nei casi stabiliti ed in un formato strutturato, di uso comune e leggibile da dispositivo automatico, anche per trasmettere tali dati ad un altro titolare, 
nei limiti della materiale fattibilità dell’operazione e dei costi da sostenere;

h) proporre reclamo all’Autorità Garante per la Protezione dei Dati Personali www.garanteprivacy.it; 

i) proporre ricorso giurisdizionale avverso ad una decisione giuridicamente vincolante dell’Autorità di controllo (art. 78 GDPR);

j) proporre ricorso giurisdizionale qualora ritenga che i propri diritti siano stati violati a seguito di un trattamento (art. 79 GDPR). Può esercitare i Suoi diritti scrivendo all’indirizzo del Titolare del  
trattamento, sotto riportato oppure al seguente indirizzo e-mail privacy@noleggiocle.com

Titolare del trattamento

Il titolare del trattamento al quale Lei potrà rivolgersi è NOVUM CLEVER S.r.l, Via Biagio Francavilla, 29 - 70013 Castellana Grotte (BA), email: privacy@noleggiocle.com

Strumenti e tecnologie

La informiamo che in azienda sono in uso strumenti e tecnologie, adottati per rendere la prestazione lavorativa, che possono dar luogo a raccolta e trattamento di dati personali. Ogni strumento o  
tecnologia è stata progettata e integrata con le misure di protezione necessarie, sia per minimizzare la raccolta e l’utilizzo di dati personali, sia per proteggere in modo adeguato tali dati.

Il Titolare del trattamento

NOVUM CLEVER S.r.l.

CONSENSO

Ho letto l’Informativa Privacy e:

1) in merito alla ricezione di comunicazioni promozionali e commerciali relative ai prodotti offerti dal Titolare con modalità automatizzate di contatto (come sms, mezzi di comunicazione digitali ed e-
mail) e tradizionali (come telefonate con operatore e posta tradizionale)

Letto, confermato e presto il consenso digitalmente.

2) in merito alla ricezione di comunicazioni promozionali e commerciali relative ai prodotti (di tipo formativo, finanziario ed inerenti alla digitalizzazione, finalizzati al sostegno ed alla promozione delle 
aziende) offerti dai partner commerciali del Titolare e/o dalle società facenti parte del gruppo del Titolare (controllate o collegate) con modalità automatizzate di contatto (come sms, mezzi di  
comunicazione digitali ed e-mail) e tradizionali (come telefonate con operatore e posta tradizionale)

Letto, confermato e presto il consenso digitalmente.

3) in merito al fatto che il Titolare comunichi e/o ceda i miei dati di contatto ai partner commerciali del Titolare e/o alle società facenti parte del gruppo del Titolare (controllate o collegate) affinché  
questi ultimi mi inviino direttamente le comunicazioni promozionali e commerciali relative ai propri prodotti (di tipo formativo, finanziario ed inerenti alla digitalizzazione, finalizzati al sostegno ed alla 
promozione delle aziende) con modalità automatizzate di contatto (come sms, mezzi di comunicazione digitali ed e-mail) e tradizionali (come telefonate con operatore e posta tradizionale)

Letto, confermato e presto il consenso digitalmente.


